Inovace, nebo Kkreativita?
Michal Giboda

V 80. letech se zacalo mluvit o pfechodu od industridlni spolecnosti ke spole¢nosti
informacni, v 90. letech se mluvilo o znalostni spole¢nosti a znalostni ekonomice.

Mitchel Resnick, profesor z Massachusettského technologického institutu (MIT), preferuje
jiny koncept: mluvi o spolecnosti kreativni. Tvrdi, Ze dspéch jedince, spolecenstvi, podniki a
narodil v budoucnu nebude zdleZet na tom, jak je zemé velikd a jaké ma piirodni zdroje —
které jsou vycerpatelné — ale na tom, kolik toho zndme, na nasi schopnosti kreativné myslet a
konat. Resnickiiv koncept byl pfijat ve Spojenych statech a zacind se ujimat i v Evropé, pro
oznaceni nasi doby se razi vyraz éra kreativity. Od ni se odvozuje i nov¢ definovany
specificky segment ekonomiky, oznaceny jako kreativni primysl nebo téZ ekonomika kultury.
V Cesku se v komunikaci i v nékterych vlddnich dokumentech hovoii vice o inovaci nez o
kreativité v souvislosti s rozvojem ekonomické aktivity, ristu HDP a zvySeni zaméstnanosti.
V ¢em zdsadnim se oba postupy, inovace a kreativita, 1i$i? Kreativita piredklada, ptinasi,
poskytuje hruby intelektudlni materidl — myslenky, koncepty, odhalovani problému a nové
objevy, které se mohou proménit v nové teorie, ptistupy, prosttedky, nastroje, produkty a v
budoucnosti se mohou stit zdkladem inovace. Inovace je osvojeni a transformace objevl a
produkti kreativity. Evropska komise definuje inovaci jako obnovu a rozsiteni Skaly vyrobku
a sluZeb a s nimi spojenych trhi, vytvofeni novych metod vyroby, doddvek a distribuce,
zavedeni zmén fizeni, organizace prace, pracovnich podminek a kvalifikace pracovni sily.

Po ujasnéni rozdilii mezi kreativitou a inovacf si definujme obsah pojmu kreativni pramysl,
ktery Evropska komise oznacuje jako primysl kultury. Jde o odvétvi lidské Cinnosti, jejiz
produkty jsou zaloZeny na kreativité jedinct, jejich talentu, dovednosti a schopnosti vytvorit
predméty svou formou esteticky jedinec¢né a svym obsahem kulturni, s vynalézavym
designem a vysokou pfidanou hodnotou, jeZ jim zajisti ispéch na globdlnim trhu (definice
Britské komise tviir¢tho prumyslu, ziizené ministerskym pfedsedou v roce 1997). MiiZe to byt
béZné zboZi, jako obleceni nebo nabytek, také produkty sektoru informacnich a
komunikacnich technologii (IKT) nebo biomedicinskych technologii, tvofené vzdélanymi a
kreativnimi pracovniky. Kreativni lidé tvoii specificky druh kapitélu, ktery se koncentruje
kolem elitnich univerzit. Ty se stavaji ,,producenty kreativnich osobnosti*, zatimco ostatni
vzdélavaci instituce se méni na ,,dodavatele kreativci*. Podle studie Richarda Floridy z
Carnegie Mellon univerzity v Pittsburghu z roku 1999 — The Role of the University:
Leveraging Talent, Not Technology jsou univerzity v Sir§Sim ekonomickém kontextu dtlezité
jako zdroj kreativity a talentu vedle novych technologii. K podobnym zavértim,
dokumentovanym statistickymi tdaji, dospéla také studie odbornikii z univerzity v Sussexu,
zpracovand na zadost britského Ministerstva financi v roce 2000, kterd slouZzi jako jeden z
vychozich dokumentt pro pifipravovanou studii OECD s vymluvnym titulkem Talent, Not
Technology: Publicly Funded Research and Innovation in the UK. Vzdélani a velmi kreativni
jedinci se stéhuji do tzv. kreativnich mést s vysokym ,,bohémskym indexem®, jenZ tvoii
,kulturni zboZi*, jakym jsou divadla, koncertni sin¢, kina, kluby, no¢ni Zivot, zédbava, s
naslednym rozvojem reklamnich firem, softwarovych dilen, vytvarného uméni, galerii atd.
Vysoka mobilita mize probihat nejen uvnitt vlastni zemé, ale i pfeshrani¢né (inik kadrt z
Evropy do USA). Evropskd komise si nechala vypracovat studii o stavu ekonomiky kultury v
Evropé¢, kterou publikovala loni v fijnu. Svymi tivahami pfesahuje ramec tradi¢nich kulturnich
odvétvi, jako je film, divadlo, hudba a vydavatelska ¢innost, a zahrnuje i sdélovaci prostfedky
(tisk, rozhlas a televizi), tvirci odveétvi (mddu, design interiéru a vyrobku), kulturni turistiku a
samoziejmé tradi¢ni umélecké oblasti (scénické uméni, vytvarné uméni, architekturu).



Konstatuje, Ze kulturni priimysl ovliviiuje rozvoj navazujicich segmenti pramyslu, napiiklad
kulturni turistiky, ale pfedevSim pramyslu informacnich a komunikacnich technologii.
Segmenty kulturniho a tvircitho odvétvi primyslu: vytvarné umeéni (femesla, malitstvi,
sochaftstvi, fotografie a dalsi), scénickd uméni (divadlo, tanec, cirkus, festivaly), kulturni
dédictvi (muzea, knihovny, archeologicka nalezisté, archivy, movité pamétky). Kulturni
pramysl: film a video, televize a rozhlas, videohry (vykon je zaloZen na copyrightu), hudba
(trh s hudebnimi nahrdvkami, vystoupeni s Zivou hudbou, piijmy hudebnich spole¢nosti),
knihy a tisk. Tvlréi pramysl: design (médni navrhérstvi, graficky design, design interiéra,
design produktil), architektura, reklama. Pfibuznd primyslova odvétvi: vyroba, software a
servis informacnich a komunikacnich technologii (vyrobci PC, vyrobci MP3 piehravaci,
odveétvi mobilnich telefoni atd.).

V ¢em je hodnota produktt kultury? Produkty kulturniho priumyslu maji dvoji hodnotu.
Fyzicky jsou jednoduché: svitek filmu, CD, DVD, list potisténého papiru. Jejich hlavni
hodnotou je obsah — to, co prezentuji. Obsahem miiZe byt film, ptib¢h, fotografie, hra nebo
pisen, ¢imZ mohou pobavit, pfedstavit ndzor nebo informaci, anebo ,,jen* ptivab. Toto jsou
informace, které jim ddavaji hodnotu, pficemZ materidlova podstata slouzi jenom jako nosic¢
informaci. Stejné je tomu u potisténého tricka nebo Sperku, je to styl, je to design, ktery dava
vyrobku hodnotu, nikoli latka ¢i kov, z nichZ jsou vyrobeny. Kultura je velky obchod.
Hodnotou produktii kultury jsou informace, kterou obsahuji. Diky digitalizované a
globalizované komunikacni siti se produkty kultury S§iti rychle, coZ ¢ini z priumyslu kultury
zéavratn¢ se rozvijejici sektor. Nejrychleji se rozvijeji televizni a rozhlasové spolecnosti,
vydavatelstvi, zdbavni pramysl, studia pocitacovych her apod. V rozvinutych ekonomikach je
jejich meziro¢ni nartst mezi 5 a 20 %. Spotiebitelé vyuzivaji internet hlavné ke komunikaci s
lidmi a k zdbavé. Ta ma na internetu stale veétSi misto a lidé ji vénuji 1 vice Casu, a to na ukor
sledovani seriézniho obsahu. Zadavatelé reklamy tedy budou mit diivod vyhleddvat takové
stranky, které se vénuji zdbave. Zatimco v 50. letech pattily nejvétsi spolecnosti do sektoru
zpracovatelského prumyslu (Ford, Standard Oil, General Electric, Philips, General Motors),
dnes jsou v Cele seznamu také firmy jako Yahoo!, Disney, News Corp, Time Warner,
Facebook, Microsoft, InterActive, MobiTV nebo Wikipedia, kultura je dnes skutecné velky
obchod.

Ekonomika informaci

Spousta nezpracovanych informaci a dat se nabizi ekonomice informaci ke zpracovani. To, co
je proménuje a dela z nich hodnotu, je aplikace znalosti a védomosti. Ty je méni ve vyznam,
obsah, styl, ideu, plan, pfib¢h, koncept, design, mddu — s velkou porci vyznamu, sdileni, jimz
lidé mohou porozumeét, pouZzit je, ocenit nebo milovat. Ta ,,velka porce sd€leni* je to, co
produkuje kulturni priimysl. Obrazné feceno, kulturni primysl a umélci-podnikatelé jako jeho
hlavni provozni jsou tovarniky ekonomiky informaci.

Kazdé podnikani potirebuje kulturu

S nastupem novych technologii se dodavatelé tradi¢nich konzumnich statki a sluZeb stale
Castéji potykaji s problémy, jak uspét na trhu cenou a kvalitou. Jejich odpovédi je snaha
odlisit se a identifikovat se tvorbou vyrobki prezentujicich ur€ity Zivotni styl a kulturni
hodnotou v nich obsazenou. Kulturni priimysl tak pronikd do vSech podnikatelskych sfér
moderni ekonomiky a stava se jeji nezbytnou soucasti. Kdyz jste si v minulosti kupovali
zimnik, zédkladni pohnutkou byla potieba chranit se pfed chladem. Byl to neosobni pocin, pii
némz se vybér fidil cenou a trvanlivosti. Kdyz si ho kupujete od médniho navrhare nyni,
Cinite tak s imyslem prezentovat se jako individualita, osobnost, a abyste si zimnik koupil,



musi vyrobce vloZit do kabétu nejen funkcnost, ale jeSté néco navic, co vas oslovi jako
individualitu v Sir§im kontextu: musite v tom najit néco osobniho.

Funkce uméni a umélce se méni

Vsechno, co bylo feceno, ukazuje na ménici se postaveni a funkci umélce. Umélce nezivi
pouze umeéni, ale téz pramysl. Um¢lec jiZ neni privilegovanym pozorovatelem s magickym
talentem, ktery musi stit a bohati mecenasi opecovdvat. Uméleckd kreativita je jenom jedna z
forem lidské kreativity, jakou je hra na hudebni nastroj, psani, naticeni filmd, je jenom
jednim z mnoha specidlnich obori, kde kvalita a tispéch jsou vysledkem tvrdé prace. Podle
ekonomickych ukazatelli kreativni primysl pfedstihl tradi¢ni odvétvi jako zemédélstvi nebo
vyrobu aut. Zde je n¢kolik idaji z Evropy: v roce 2003 byl obrat sektoru 654 miliard eur.
Sektor ptispél v roce 2003 k HDP v EU 2,6 %. Jeho celkovy riist za roky 1999 az 2003 byl
19,7 %. V roce 2004 v ném pracovalo kolem 5,8 miliont lidi, coZ je 3,1 % celkové populace v
pracovnim pomeéru. Vydaje na on-line reklamy na internetu se budou zvySovat asi 0 21 %
roc¢né, takZe do roku 2011 se na tento typ prezentace ve svété vynaloZi zhruba 81 miliard
dolart (asi 1,7 bilionu K¢). Pfedpovida to prizkum spolec¢nosti Internet Media & Marketing,
ktera patif bance Piper Jaffray & Co. Udaje o podilu celého sektoru kreativni ekonomiky na
HDP nejsou z CR znamy. Statistické néstroje nejsou vhodné a neumoZiuji f4dnou evidenci o
ekonomické §ifi sektoru. Cesky statisticky tifad nezachycuje vie, napiiklad reklama patii do
sluzeb, software téZ apod. Rada dat se ani statisticky nesleduje, respektive nenf sledovana
statni statistikou. Nekteré ukazatele z oblasti médii jsou sledovany agenturami GfK, Unit of
Films Distributors, ARBOmedia, TNS apod., mnoho vykazi sleduje a zpracovava
ministerstvo kultury, naptiklad ro¢ni vykaz o vyrobé¢ a distribuci audiovizuélnich d€l, o
periodickém a neperiodickém tisku, o vystavnické ¢innosti apod. Nékteré udaje jsou
zpracovany pouze pro podniky s 20 a vice zaméstnanci (sd&leni CSU).

I na evropské trovni jsou statistické kategorie Casto piili§ Siroké, ddaje jsou téZko srovnatelné,
nelze identifikovat samostatn¢ vydélecné osoby, elektronicky obchod neni bran v dvahu, a
proto neni mozné nélezit¢ vyhodnotit aktivity ekonomiky kultury na celoevropské trovni.
Nutnost pfechodu od znalostni ke kreativni ekonomice a ekonomice kultury podepiSe u nas
téméi kazdy. Tato zméena neni snadnd, je ale naprosto nezbytnd. Je to mnohem levnéjsi cesta k
roz$iteni zdroju, ekologicky i energeticky Setrnéj$i, neni zdvisla na surovinovych zdrojich.
Umoznuje vtélovat co nejvice inteligence do jednotky hmoty a energie s vysokou pfidanou
hodnotou. Lépe kombinuje elitni vzdélavani na univerzitdch ve srovndni s masovosti na
veétsSing nasich vysokych Skol. Potfebujeme 50 % obyvatel s kvalitnim vysokoskolskym
vzdélanim, s ¢imZ souvisi investice do védy a uméni, prechod od tézkého primyslu k
vyrobam s velkou pfidanou hodnotou. Zaroven je ve véd¢ a Skolstvi tieba motivovat
kreativitu, imaginaci, a ne honbu za tituly a rutinu. Lidé pracujici hlavou, majici zajimavou a
tvurci praci, budou chtit piisobit dlouho, zaroveit mohou az do svych 80, ba i 90 let ptindset
spole¢nosti velké ideové i finanéni hodnoty. Séf strategie Microsoftu pro Evropu Jan Miihlfeit
nachézi vychodiska v radikdlnich zménach paradigmatu mysleni. ,,Pro lidskou préci ziistava
prostor jen tam, kde miZe nabidnout vétsi pfidanou hodnotu. Konkurence jedinct, organizaci
a statd se proto bude opirat o vSe, co je spojeno s pravou mozkovou hemisférou, s lidskou
kreativitou. To nemiZe Zadny pocitac nahradit. Lidé, ktefi jsou ve 20. a 21. stoleti povaZovéani
za bohy kreativity, jako je tieba Eduardo de Bono, jsou multidisciplindrni. De Bono je 1ékat,
specialista na IT, sociolog a psycholog. Bude tedy nutné znat néco z jednotlivych obort,
abychom byli schopni poznatky propojovat a pouzivat je z jistého nadhledu. V tom vidim
budoucnost. Posouvdme se za znalostni spolecnost, kam uzZ jsme dospéli. Co dé€la znalostni
pracovnik? Analyzuje data a informace, pfevadi je na znalosti. To je ted’. Dal je spolecnost
moudrosti, kterd se soustfedi na to, jak tyto znalosti vyuZivat. Pro¢ mdme v Evropé tak mélo



uspésnych malych a stfednich podnik? Pro¢ tu nechtéji venture kapitalisté investovat?
Protoze 1idé v Evrop¢ nechtéji podstupovat riziko. Pfi¢inu vidim ve Skolnim systému, ktery je
to neuci.
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